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Connaitre et maitriser les risques

OBJECTIFS

Identifier les scénarios
les plus graves et prévoir
la réaction de
I'entreprise pour assurer
sa pérennité

METHODES
D’ACCOMPAGNEMENT
Travail collaboratif
Elaboration et transfert
des outils pour votre
autonomie

DUREE
Adapté au projet et a la
taille de I'entreprise

INTERVENANTS
Consultants seniors
ARISKAN

PLAN DE CONTINUITE D’ACTIVITES

Vos enjeux aujourd’hui:

Votre entreprise prend et subit des risques liés a votre activité ou a
votre environnement. Vous connaissez VoS risques, vous avez
identifié leurs causes et mis en ceuvre des dispositions de maitrise
de ces risques. Néanmoins, certains d’entre eux demeurent
inacceptables, car si I'événement redouté se produit, la survie méme
de votre entreprise est menacée.

Lorsqu’elles n’y sont pas préparées, 43 % des entreprises ferment au

moment d’un sinistre, et 29 % de celles qui survivent disparaissent
dans les 2 ans qui suivent.

@ Pour rassurer vos partenaires et assurer la pérennité de
votre entreprise, vous devez disposer d'un ensemble de
mesures garantissant le maintien de vos activités vitales.

Notre solution : un Plan de Continuité d’Activités en quatre volets

Comment protéger les personnes et les biens?
Comment appeler et accueillir les secours?

@ Plan de Comment assurer le contréle des sécurités et le

Secours gardiennage?

(immédiat) Que peut-on sauver, et comment?
Comment communiquer avec le personnel, les
autorités, les partenaires?

jorité a its, & Is servi ; /
@ Plan de P(/or/te?a quels produits, a quels services, a quels
Redéploiement clients :
P . Abandon de certaines activités, ou retour prévu sur

Temporaire ‘o
le marché’
Pour /s produits ou services?

® Plan de our quels produ )

c Sur quel site et avec quels moyens*
Redémarrage ; . 0

Avec quels fournisseurs et sous-traitants
Quels clients informer en priorité, et comment?

@ Plan de Comment continuer a livrer les clients prioritaires?

Communication Comment dialoguer avec ses partenaires, la presse,

les autorités?
Quel est le codt de ce plan, et comment le financer?

Nos méthodes :
@ Une approche participative impliquant les acteurs de
terrain, et permettant I'appropriation de la démarche,
@ Une démarche d’amélioration pérenne par l'entrée dans la
culture du risque,
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Assistance Publique
Hépitaux de Marseille

Quelques références :
Electrabel
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E.mail :

528 avenue du Colonel Meyere - 06140 VENCE
contact@ariskan.fr - Web : www.ariskan.fr

SARL au capital de 10 000,00 € - RCS GRASSE 751 493 131
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